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Stod arbetssdkande att gora ratt med de nya reglernai
arbetsloshetsforsakringen!

Den 1 september 2013 trader nya regler ikraft som paverkar arbetssdkande och
har a-kasseersattning. Har far du som fértroendevald och ombudsman i facket
nagra handfasta rad som underlattar for dig att vagleda arbetssokande
medlemmar.

Att arbetsstkande har vissa krav pa sig under tid i arbetsloshet samt att det férekommer kontroll ar
en grundbult i arbetsloshetsforsakringen. LO anser att en val fungerande kontrollfunktion ar viktig av
flera skal. For det forsta handlar det om att vi alla ska kunna lita pa att arbetslshetsforsakringen
anvands pa ratt satt, det vill sdga att ersattning utgar pa ett rattssakert och likvardigt satt till alla
arbetssdkande som kvalificerat sig for ersattning. Kontroll ar ocksa grunden for en
arbetsloshetsforsakring med hog ersattning eftersom det ger arbetsloshetsforsakringen legitimitet.

Att kontrollen fungerar pa ett bra satt ar alltsa viktigt. Arbetssokande med a-kasseersattning har det
storsta ansvaret for att hitta ett nytt jobb. Men, det ar viktigt med en stark koppling till en aktiv,
rustande, arbetsmarknadspolitik och att fa bra, individuellt anpassat stod fran Arbetsférmedlingen.

LO har under Iang tid kritiserat bade den urholkade arbetsloshetsforsakringen och
arbetsmarknadspolitiken.

Fran 1 september 2013 trader nya regler i kraft for arbetssékande som har a-kasseersattning. Det
finns vissa bestdammelser som dndras medan andra ligger fast sedan innan. Det ar viktigt att
arbetssokande snabbt far klart for sig vad som galler fran 1 september 2013. Att minimera risken for
att gora fel ar avgorande for att arbetssékande inte ska riskera att bli utan ersattning.

Tre grundlaggande krav

Det finns vissa grundldggande krav, som fran 1 september 2013 kallas allmdnna villkor, som
arbetssokande ska leva upp till. For att alls kunna fa a-kasseersattning maste arbetssdkande:

1. Kunna arbeta minst 3 timmar varje dag och i genomsnitt minst 17 timmar per vecka.

2. Vara anmald som arbetsstkande hos Arbetsformedlingen.

3. | ovrigt sta till arbetsmarknadens forfogande. Med det menas att du ska ha for avsikt att
arbeta och att det inte far finnas nagot hinder for dig att arbeta.

Det finns, for det andra, mer konkreta krav pa att du ska vara aktivt arbetssékande. Det innebar
bland annat att du bade pa egen hand och genom anvisningar fran din handlaggare ska soka arbeten
som ar lampliga for dig. Det innebar ocksa att du ska medverka till att uppratta en individuell
handlingsplan och med jamna mellanrum lamna en aktivitetsrapport.

Individuell handlingsplan och aktivitetsrapport blir viktiga kontrollverktyg

Det ar framfor allt den individuella handlingsplanen som ska gora det tydligt vad som kravs
arbetssokande for att han eller hon ska leva upp till att vara just aktivt arbetssékande.
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Arbetssdkande ska sjdlva medverka till att den individuella handlingsplanen upprattas. Det ar viktigt
att arbetssokande staller krav pa Arbetsformedlingen for att fa det stod och den hjalp som kravs for
att kunna leva upp till aktivitetskraven. Om arbetssdkande utan godtagbart skal inte medverkar till
att den individuella handlingsplanen upprattas, kan han eller hon drabbas av en sanktion (se vidare
nedan).

Till den individuella handlingsplanen kopplas en aktivitetsrapport. Den aktivitetsrapport som
arbetssdkande ska lamna till Arbetsférmedlingen ar det verktyg som kommer att anvandas for att
den arbetssdkandes aktiviteter, om han eller hon har varit tillrackligt aktiv.

Det ar viktigt att aktivitetsrapporten lamnas i tid och att arbetssokande staller krav pa stod och hjalp
fran Arbetsformedlingen eller kompletterande aktor om den &r svar att fylla i. Om arbetssokande
utan godtagbart skal inte lamnar in sin aktivitetsrapport i tid, kan han eller hon drabbas av en
sanktion (se vidare nedan).

Det ar Arbetsformedlingens och kompletterande aktérers uppdrag att ge arbetssékande stod for att
sokaktiviteter redovisas pa ratt satt. Det ar sokaktiviteterna som ska bedémas, inte kvaliteten pa den
skrivna rapporten.

For att de nya reglerna ska fungera sasom det ar tankt ar det avgorande att arbetssékande har god
kontakt med sin handlaggare pa Arbetsformedlingen eller kompletterande aktér. Uppmana
arbetssékande att stalla krav pa regelbundna kontakter och uppféljande avstamningsmoten.

| dessa situationer kan arbetssokande drabbas av en sanktion

Det finns fran och med 1 september 2013 tre situationer dar arbetssékande kan drabbas av en
sanktion. Sanktioner benamns dgtgdrder och innebar att arbetssékande i olika grad kan bli av med a-
kasseersattning.

Att misskéta sitt arbetssékande, att forldnga tiden i arbetsléshet och att sjalv orsaka sin arbetsléshet
innebar en risk for att for en tid forlora ratten till ersattning. Se tabellen for en ndarmare beskrivning
av vad arbetssékande maste leva upp till for att inte drabbas av olika sanktioner (atgarder). Det blir
fler atgardsgrunder, men overlag blir sanktionerna mildare.

Att misskota sitt
arbetssokande

Som arbetssokande maéste du

(om du inte har godtagbart

skal):

e medverka till att uppratta
en individuell
handlingsplan,

Id&mna in din aktivitets-
rapport inom utsatt tid,
besoka och/eller halla
kontakt med
Arbetsformedlingen eller
kompletterande aktor
enligt 6verenskommelse,
och

aktivt soka lampliga
arbeten (pa egen hand
och/eller anvisade)

Att forlanga sin tid i
arbetsloshet

Som arbetssokande far du
inte (om du inte har
godtagbart skal):

e avvisa ett erbjudet
lampligt arbete
upptrada pa ett
sadant satt att en
anstéllning inte
kommer till stand
avvisaen
anvisning till ett
arbetsmarknads-
politiskt program
med aktivitetsstod

Att orsaka sin
arbetsloshet

Som arbetssokande far du
inte (om du inte har giltig
anledning):

utan giltig anledning
l&mna ditt arbete
upptrada pa ett sddant
sétt att du skiljs fran din
anstallning

utan giltig anledning
I&mna ett arbets-
marknadspolitiskt
program med
aktivitetsstod

upptrada pé ett sddant
sétt att Arbets-
formedlingen tar tillbaka
en anvisning till ett



Atgirdstrappa

Forsta gangen

Andra gangen

Tredje gangen

Fjarde gangen

Femte gangen

Forslag informationsmaterial foértroendevalda m fl. UV, EOA, 13-06-11.

Du far en (formell) varning

Du blir avstingd fran
erséttning i 1 ersattningsdag

Du blir avstangd fran
ersattning i 5
ersattningsdagar

Du blir avstangd fran
ersattning i 10
ersattningsdagar

Du blir helt avstangd fran
erséttning tills dess du har
uppfyllt ett nytt arbetsvillkor

Du blir avstangd frén
ersattning i 5
ersattningsdagar

Du blir avstangd frén
ersattning i 10
ersattningsdagar

Du blir avstangd fran
ersattning i 45
ersattningsdagar

Du blir helt avstangd fran
erséttning tills dess du har
uppfyllt ett nytt arbetsvillkor

arbetsmarknadspolitiskt
program

Du blir avstangd frén
ersattning i 45
ersattningsdagar eller — om
arbetet eller det
arbetsmarknadspolitiska
programmet skulle paga
hdgst 10 dagar — i 20
ersattningsdagar

Du blir avstangd frén
ersattning i 45
erséttningsdagar eller — om
arbetet eller det
arbetsmarknadspolitiska
programmet skulle pagé
hogst 10 dagar —i 20
ersattningsdagar

Du blir helt avstangd fran
ersattning tills dess du har
uppfyllt ett nytt arbetsvillkor

Med de nya reglerna tydliggors ansvarsfordelningen mellan Arbetsformedlingen och a-kassorna.

Arbetsférmedlingens roll renodlas till att kontrollera arbetssokande och att underratta a-kassorna
om det finns misstanke om att arbetssdkande gjort nagot fel. Det dr sedan a-kassornas uppgift att
utreda ett misstankt fel och att besluta om sanktion (atgard).

Fran 1 september 2013 far a-kassorna, om det bedéms vara sannolikt att arbetssokande kan fa ett
beslut om atgard (avstdngning fran ersattning), ratt att halla inne ersattning under utredningstiden.
Dock med hogst det belopp som atgarden kan komma att innebara. Bestimmelsen har tillkommit for
att minska risken for att arbetssdkande ska bli aterbetalningsskyldiga.

Vad kan godtagbara skal vara?

Vad som ar ett godtagbart skal for att till exempel inte beséka Arbetsformedlingen enligt
overenskommelse eller att inte sOka ett anvisat lampligt arbete, maste avgoras fran fall till fall.

Exempel pa godtagbara skil inom atgardskategorin ”Att misskota sitt arbetssokande” ar avbrott i

allmanna kommunikationer eller tekniska storningar i telefon- och datatrafik som goér att du inte kan
ta dig till Arbetsférmedlingen eller hora av dig pa 6verenskommen tid. Egen sjukdom eller sjukdom i
familjen kan ocksa vara ett godtagbart skal.

Vad som ar ett godtagbart skal for att till exempel avvisa ett lampligt arbete, maste ocksa avgoras
fran fall till fall. Har géller samma praxis som tidigare. Ett godtagbart skal att avvisa ett [ampligt
arbete kan till exempelvis vara att den arbetssékande har |6fte om ett annat arbete. Under
forutsattning att han eller hon har en skriftlig handling som styrker avtal om en anstallning och att
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anstallningen ska tilltradas inom en manad, kan det vara ett godtagbart skél att avvisa ett annat
lampligt arbete.

Det ar viktigt att arbetssdkande far tydlig information fran Arbetsférmedlingen eller kompletterande
aktor om vad som kan vara ett godtagbart skal for just honom eller henne.

Vad kan giltig anledning vara?

Vad som ar en giltig anledning for att sjalv avsluta en anstallning maste avgoras fran fall till fall, men
det maste finnas starka skal. Har géller samma praxis som tidigare. Exempel pa giltig anledning inom
atgardskategorin ”Att orsaka sin arbetsloshet” ar att ha lamnat en fast anstallning for en
provanstallning som antas leda till en ny fast anstallning eller att ha blivit utsatt for krankande
sarbehandling.

Krdankande sdrbehandling ar ofta valdigt svart att styrka. Fran forarbeten (till lagen) ar a-kassornas
vagledning denna:

Ett Iakarintyg skulle kunna tala for att den utsatte verkligen tagit illa vid sig. Normalt torde dock ett
sadant intyg — om det alls ar mgjligt att inforskaffa — inte kunna styrka mer &n den drabbades upplevelse
och besvir. Aven saddant som kan framkomma genom kontakter till exempel med den fackliga
organisationen eller med en anpassningsgrupp bor kunna inga i underlaget for bedémningen.

Normalt bér det ocksa kravas att konstruktiva férsok gjorts pa arbetsplatsen att komma till ratta med
problemen. Det kan dock tankas fall da den drabbade inte bor lastas for att sadana forsok inte kommit
till stand. Vidare kan det i fraga om mycket sma arbetsplatser vara sa att den enda utredning som star
till buds bestar av motstridiga uppgifter fran de berérda — arbetstagaren och arbetsgivaren. Detta bor
inte utesluta att arbetstagaren anda kan anses ha haft giltig anledning att lamna arbetet.

Utskottet vill med det anférda framhalla att det inte bor vara nagon absolut forutsattning att
forhallandet styrkts med ldkarintyg eller liknande och att forsok gjorts att komma tillrdtta med
problemen. Forhallandena skiftar alltfor mycket for att det skall vara mojligt att i forvag sla fast vad som
kan utgora giltig anledning och vad som skall kravas for att visa detta. Hansyn maste tas till
omstdndigheterna i det enskilda fallet (1995/96:AU2y, s 25-26).

Det ar alltsa viktigt att arbetssokande tar reda pa vad som kan vara en giltig anledning i det enskilda
fallet, och att kontakter bade lakare/lakarintyg och facklig foretradare ar viktiga.

Viktigt att tdnka pa nar det galler avstangningsdagar!

| arbetsloshetsforsdkringen far man maximalt 5 dagars ersattning per vecka, det vill sdga for en
normal arbetsvecka. Att bli avstangd fran ersattning i 5 ersattningsdagar motsvarar en hel
arbetsvecka utan ersattning. Att bli avstangd i 20 ersattningsdagar motsvarar fyra arbetsveckor utan
ersattning.

Vad ar ett lampligt arbete?

Som arbetssokande maste du soka alla arbeten som anses vara lampliga for dig. Vilka arbeten som ar
lampliga kan variera for olika arbetssokande, men generellt géller att ett arbete ar lampligt om:

1. Det har tagits skalig hansyn till dina forutsattningar for arbetet och andra personliga
forhallanden
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2. Anstéllningsforhallandena ar forenliga med géllande kollektivavtal eller &dr skaliga vid en

jamforelse med anstallda som har likvardiga arbetsuppgifter och kvalifikationer pa

arbetsplatsen

Det inte pagar konflikt pa till foljd av lovliga stridsatgarder pa arbetsplatsen

4. Forhallandena foljer radande arbetsmiljolagstiftning och —foreskrifter om forebyggande av
ohalsa eller olycksfall

w

Vad som géller for en enskild arbetssékande kan avvika nagot fran det generella, som regleras i
lagen. Det finns ocksa en foreskrift om lampligt arbete (IAFFS 2012:1). Det ar viktigt att
arbetssékande genom sin individuella handlingsplan far god kunskap om vad som &r [ampligt arbete i
hans eller hennes fall.

Viktigt att uppmana arbetssékande att stalla krav pa kollektivavtalsenliga
I6ner och villkor

Pa svensk arbetsmarknad regleras I6ner och villkor genom kollektivavtal. Det innebér att
fackforeningar och arbetsgivarorganisationer forhandlar om och blir 6verens om villkor och I6ner i
olika branscher. Det finns alltsa inga lagstadgade lagstaloner pa svensk arbetsmarknad.

Arbetssdkande har ratt att stélla krav pa branschens och/eller arbetsplatsens villkor och léner.
Arbetssdkande kan heller inte utnyttjas som strejkbrytare. Just detta ar av avgérande betydelse for
att arbetssdkande inte ska tvingas acceptera lagre I6ner och samre villkor for att fa ett arbete.

Det blir annu viktigare att din a-kassa har ratt uppgifter om din
arbetsloshetssituation!

Nar arbetssokande anmaler sig pa Arbetsformedlingen forsta gangen ska han eller hon bade Iamna in
en sa kallad anmalan om arbetsloshet och intyg 6ver det arbete som utforts det senaste aret
(arbetsgivarintyg). Arbetsgivarintyget ska fyllas i av arbetsgivare. Det &r viktigt att det blir ratt och det
ar arbetsgivarens skyldighet att [amna korrekta uppgifter.

Arbetssdkanden ska lamna uppgifter om sin arbetsloshetssituation pa blanketten ”"Anmalan om
arbetsléshet”. Den blanketten ska, tillsammans med arbetsgivarintyg, lamnas till a-kassan sa snabbt
som mojligt. Har arbetssdkande varit sjukskriven eller féraldra- eller studieledig ska intyg 6ver detta
ocksa lamnas in.

Fran 1 september 2013 skarps skyldigheten att alltid ha korrekta uppgifter hos a-kassan. Den
arbetssdkande intygar pa heder och samvete att han eller hon lamnar fullstdndiga och riktiga
uppgifter om sin arbetsléshetssituation.

Om nagot i arbetsléshetssituation férandras som kan ha betydelse for ersattningen, maste det genast
(och senast inom 14 dagar) anmalas till a-kassan. Det ar viktigt att arbetssokande alltid hor av sig till
a-kassan om nagot dndras som skulle kunna paverka ersattningen

e Vid problem med att fa ratt uppgifter fran arbetsgivare (pa arbetsgivarintyget) ska
arbetssokande vanda sig till facket for att fa hjalp med det.

e Vid problem med att fylla i anméalan om arbetsloshet ska arbetssdkande i férsta hand vanda
sig till Arbetsféormedlingen for att fa hjalp med det.
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Blanketten “Anmalan om arbetsloshet” och arbetsgivarintyg kan bland annat hamtas via
Arbetsformedlingens webbsida: http://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Stod-och-
service/Ersattning-vid-arbetsloshet.html
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